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Introduktion 
Samordningsförbundet Jämtlands län genomförde tillsammans med Kommunförbundet 
Jämtland Härjedalen en utvärdering av aktiviteten UVAS-dagen med syftet att samla in 
deltagarnas upplevelser och synpunkter på dagen. Aktiviteten riktade sig till alla deltagare 
och genomfördes i form av en enkät med öppna textfrågor, där respondenterna fick 
möjlighet att lämna utförliga och personliga svar. 
 
Två frågor låg till grund för utvärderingen: "Vad tyckte du var bra med dagen?" och "Fanns 
det något som var mindre bra med dagen?". Genom att använda denna typ av textbaserade 
frågor syftade man till att få ett brett och nyanserat underlag för att förstå både styrkor och 
utvecklingsområden för framtida arrangemang. 
 
Denna rapport syftar till att sammanställa och analysera de insamlade svaren, ge insikter 
kring genomförandets kvalitet samt identifiera förbättringspotential. Rapporten har en 
central roll i det fortsatta utvecklingsarbetet och är viktig både för Samordningsförbundet 
och dess samarbetspartners, då den ger ett underlag för beslut om framtida insatser och 
arrangemang. Genom att lyfta fram deltagarnas röster och reflektioner ska rapporten bidra 
till en djupare förståelse av aktivitetens betydelse och effekter. 

Resultat 
På frågan "Vad tyckte du var bra med dagen?" inkom svar från 57 av alla deltagare (på plats 
var drygt 100 personer). Den höga svarsfrekvensen tyder på att deltagarna haft mycket 
positivt att säga om aktiviteten och att de varit engagerade i utvärderingen. 
 
På frågan "Fanns det något som var mindre bra med dagen?" lämnade 43 deltagare sina 
synpunkter. Även här visar antalet svar på stort engagemang och viljan att bidra till 
förbättring av framtida arrangemang. 

Vad tyckte du var bra med dagen? 
Deltagarnas svar visar på ett genomgående positivt intryck av dagen med flera 
återkommande teman. Många lyfter bredden och variationen bland deltagare som särskilt 
värdefullt; mötet mellan olika yrkesgrupper, verksamheter och kompetenser har upplevts 
som lärorikt och givande. Nätverkande, både informellt och via organiserade 
bordsplaceringar, bedöms ha bidragit till insikter och nya samarbeten. 
 
Innehållet och upplägget får genomgående beröm, särskilt för relevanta föreläsningar, 
paneldiskussioner och möjligheten att ta del av konkreta exempel från praktiken. Flera 
uppskattar den fokuserade dagordningen och ett välstrukturerat program, liksom att fakta, 
forskning och statistik balanserats med dialog och workshops. 
 
Många påpekar vikten av samsyn kring målgruppen och att det är engagerande att samlas 
kring ett gemensamt fokus. Deltagarnas engagemang och idérikedom lyfts som en styrka, 
liksom möjligheten att politiker och chefer prioriterade att delta. Sammantaget pekar 
resultaten på att dagen bidrog till lärande, inspiration och ökad samverkan, med 
uppskattning för det inkluderande och interaktiva upplägget. 
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Fanns det något som var mindre bra med dagen? 
Bland de 59 deltagarna som svarade på frågan om något var mindre bra med dagen, angav 
en majoritet att de var nöjda och att inget särskilt kunde förbättras. Många svarade kort 
med ”Nej”, ”Inget”, eller uttryckte positiva kommentarer som ”helt perfekt” och ”Känner 
mig nöjd”. Samtidigt identifierade ett antal deltagare specifika förbättringsområden. 
Återkommande teman bland de förbättringsförslag som nämndes inkluderade behov av 
tydligare nästa steg och ansvarstagande, önskemål om mer variation och tid för pauser samt 
fördjupad gemenskap. Några uttryckte att workshopen fått för lite utrymme, att vissa delar 
av dagen kändes upprepande eller att inte alla röster fått komma till tals. Andra saknade 
representation från socialtjänsten, Försäkringskassan samt fler unga och 
näringslivspersoner. Sammantaget visar resultatet att majoriteten var positivt inställda till 
dagen, men att det finns önskemål om förbättringar gällande återkoppling, variation, 
inkludering och tydlighet i processen framåt. 

Diskussion 
Resultaten från utvärderingen visar tydligt att UVAS-dagen uppfattades som både relevant 
och engagerande av majoriteten av deltagarna. Det faktum att nästan alla besvarade frågan 
om vad som varit bra med dagen signalerar ett högt engagemang och en vilja att bidra till 
utvecklingen av liknande arrangemang. Särskilt lyfts bredden och variationen bland 
deltagare fram som en stor styrka, vilket indikerar att tvärsektoriellt samarbete och 
möjligheten till nätverkande uppfattas som viktigt och givande. Det strukturerade upplägget 
och balansen mellan fakta, dialog och praktiska övningar har bidragit till en upplevelse av 
relevans och inspiration. 
 
Samtidigt visar de mer kritiska synpunkterna att det finns utrymme för förbättring, trots att 
majoriteten uttrycker sig positivt. De återkommande önskemålen om tydligare återkoppling, 
nästa steg och ansvarstagande antyder ett behov av mer strukturerade processer kopplade 
till uppföljning och implementering av idéer. Att vissa deltagare saknade bredare 
representation och upplevde att inte alla röster fick komma till tals pekar på vikten av 
fortsatt arbete med inkluderande former och sammansättningar. Behovet av ökad variation 
i programmet samt bättre möjligheter till fördjupad gemenskap och reflektion bör också tas 
i beaktande vid framtida arrangemang. 
 
Sammantaget indikerar resultaten att dagen lyckades skapa både lärande och samverkan, 
men att utvecklingsarbete krävs för att dagarna ska vara ännu mer givande för alla. Att 
deltagare uttrycker både stort engagemang och konstruktiv kritik ger goda förutsättningar 
för att knyta an till de styrkor som redan finns och möta de förbättringsområden som 
identifierats. Rapportens insikter bör därmed ses som vägledande för framtida insatser med 
syfte att stärka dialog, inkludering och praktiskt resultat. 

Sammanfattning 
Utvärderingen av UVAS-dagen visar att deltagarna överlag hade mycket positiva upplevelser 
av arrangemanget. Särskilt uppskattade de blandningen av olika yrkesgrupper och 
organisationer, vilket bidrog till lärorika möten och nya nätverk. Innehållet, föreläsningarna 
och diskussionerna uppfattades som väl genomtänkta och relevanta, och det interaktiva 
upplägget skapade engagemang och inspiration för fortsatt samverkan. 
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Bland förbättringsförslagen lyftes främst behovet av tydligare återkoppling kring nästa steg, 
större variation i programmet samt mer tid för pauser och fördjupad gemenskap. Vissa 
deltagare önskade att workshopen fått större utrymme och efterfrågade bredare 
representation, särskilt från socialtjänst, Försäkringskassan, näringsliv och unga. Att ingen 
eller mycket lite kritik riktades mot själva dagen vittnar om att arrangemanget genomfördes 
med hög kvalitet och uppskattades av majoriteten. 
 
Sammantaget visar rapporten att UVAS-dagen bidrog till ökad samverkan, lärande och 
inspiration bland deltagarna. Samordningsförbundet har nu ett nyanserat underlag med 
både styrkor och utvecklingsmöjligheter inför framtida arrangemang. Rapporten blir därmed 
ett värdefullt verktyg för fortsatt utvecklingsarbete och beslutsfattande. 


